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VOCE QUER UM CONSELHO?

Por que tantos jovens profissionais se recusam a receber
as informacoes mais importantes de suas carreiras

ico abismado como as
novas geragoes de pro-
fissionais criaram um
bloqueio para a palavra
“conselho”. Esse assun-

to rende enormes proble-
mas com meus alunos dos
cursos de pés-graduacao
da Escola de Administra-
¢ao de Empresas de Séo
Paulo da Fundacao Getulio
Vargas. Sempre recomendo
que eles encerrem uma ses-
sao de feedback com seus
superiores com a seguinte
pergunta: “Vocé tem algum
conselho para me dar?”. A
reacado desses alunos, que
tém entre 22 e 38 anos, é
de um preconceito que ve-
nho tentando desvendar.
Minha conclusdo: muitos
profissionais entendem que
pedir conselhos € uma prova
de inferioridade. Eles rela-
cionam o feedback a bron-
ca que recebiam dos pais na
infancia. Eles relembram os
momentos em que, diante
de uma situacao que mere-

cia correcao, os pais diziam
“vou te dar um conselho” e
despejavam criticas e amea-
cas. Na cabeca deles, pedir
conselho é para quem é fra-
co e nao tem confianca nem
atitude. E assim uma das
oportunidades mais ricas
de usufruir da experiéncia
e da sabedoria de alguém
é anestesiada por esses es-
teredtipos da relacédo entre
pedir conselho e ser fraco.
QRual é a causa dessa distor-
cao de valores? Tenho uma
hipétese, que desejo com-
partilhar com vocé, leitor.

Os nascidos entre 1950 e
1979 (esse intervalo é apenas
referencial) foram educados
na ética do dever. A escola
era um dever, o trabalho um
dever, o casamento um con-
junto de deveres. Desde o ini-
cio tiveram professores que
lhes passaram o conceito de
cumprir com as obrigagoes.
[Essas pessoas aceitavam os
conselhos, naturalmente,
para poder cumprir melhor

suas tarefas. O conselho era
uma dadiva, um beneficio de
conviver com gente mais sa-
bia. Ja as geracoes nascidas
a partir de 1980 foram edu-
cadas na chamada ética do
prazer. Receberam estimu-
los para sentir prazer e cum-
prir o dever. Sdo as geracoes
que na escola tiveram “tia”,
e nao professora, que desen-
volveram uma praxis de tra-
tar os mais velhos como par.
Como aceitar um conselho
de um igual? Um par tem, a
principio, uma vivéncia si-
milar. O resultado é essare-
jeicdo a palavra “conselho”.

Meu feedback: nao dei-
xe de ouvir a sabedoria
dos mais experientes, mes-
mo que essa situacdo nao
lhe agrade. Por que come-
ter um erro ja conhecido?
E um desperdicio de tem-
po. Ouca mais. Pergunte
mais. Adote uma curiosida-
de inteligente, que aceita o
conselho para escapar de
uma armadilha conhecida.
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