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A lideranga responsavel

No més passado, durante a 352 edi¢ao do Conarh (Con-
gresso Nacional de Recursos Humanos), tive o prazer de
conhecer pessoalmente o professor John Wells, atual
presidente do IMD. Sediado em Lausanne, na Suiga, o
IMD é considerado o melhor MBA do mundo pela revis-
ta inglesa The Economist. O professor Wells me impres-
sionou ndo sé por ter uma formagado académica extraor-
dinaria — com graduagdo em Oxford, mestrado e dou-
torado em Harvard —, mas também pelo seu curriculo
profissional. Foi diretor financeiro mundial da Pepsi e
presidente de uma subsidiaria da empresa na Polonia,
além de ter sido o presidente de uma das maiores em-
presas de turismo do Reino Unido.

Wells explicou o conceito de lideran¢a responsavel,
no qual ndo basta obter os resultados certos, também
é preciso obter os resultados de maneira certa. A pro-

fundidade deste aparentemen-

te simples jogo de palavras é Oomo se
enorme. Obter resultados cer- —

optém

resultados

tos ou esperados ¢ uma fun-
¢do fundamental dalideranga.
de maneira
certa?

Mas obter esses resultados da
maneira certa é o que faz toda
a diferenga. E como se obtém
os resultados da maneira cer-
ta? Fazendo as seguintes per-
guntas: @ Estou sendo honesto ao obter esses resulta-
dos? Nio estou manipulando nimeros ou fazendo tru-
ques contabeis? @ Estou sendo justo? Na corrida para
obter os resultados certos, sera que estou prejudicando
alguém, ou tirando valor de algum patriménio da em-
presa? @ Estou trabalhando com a corretadimensao de
tempo? Serd que ndo estou hipotecando o futuro? A ma-
neira pela qual obtive os resultados nao esta causando
danos que so serao percebidos mais tarde?

O olhar delongo prazo, o foconaperenidade, a atuagao
consciente e ndo predadora sao importantes caracteristi-
cas daliderangaresponsavel. Simples de dizer. No entanto,
o presidente da melhor escola de administragao do mo-
mento fazum alerta: “Sem lideres responsaveis, fatalmen-
te enfrentaremos outra crise mundial, pois esta ultima,
tdo grave, ndo comegou como uma crise econdmica, mas
sim como uma crise de honestidade e de falta de lideran-
¢a”. Pense nisso, e avalie sua responsabilidade. o
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